
P R I V A C Y V E R K L A R I N G       ·      V E R S I E  2 0 2 6 . 1

Privacyverklaring.
Welke persoonsgegevens Stroomkr8 verwerkt, waarvoor, op 
welke grondslag, hoelang we ze bewaren en welke rechten je 
hebt.
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1. Wie we zijn

Stroomkr8 B.V. is verantwoordelijk voor de verwerking van de persoonsgegevens in deze verklaring. In 

de AVG (Algemene Verordening Gegevensbescherming) heet dat de verwerkingsverantwoordelijke.

Stroomkr8 B.V.

Adres John M. Keynesplein 12, 1066 EP Amsterdam

Kamer van Koophandel 84259221

Website stroomkr8.nl

Vragen over privacy hallo@stroomkr8.nl

We hebben geen functionaris voor gegevensbescherming, omdat de wet dat voor ons niet verplicht. 

Vragen over privacy komen via hallo@stroomkr8.nl direct bij ons binnen.

2. Wat deze verklaring dekt

Deze verklaring gaat over onze website stroomkr8.nl, het contact met prospects en klanten, onze 

marketing en leadgeneratie (ook voor E-nalytics) en de uitvoering van onze dienstverlening, zoals 

Energieregie.

Gebruik je het platform E-nalytics (app.e-nalytics.com), dan geldt voor dat gebruik de 

privacyverklaring van E-nalytics. Daar staat ook welke gegevens we als verwerker namens jouw 

organisatie verwerken. Je vindt die verklaring op e-nalytics.com.

3. Welke gegevens we verwerken, waarvoor en op welke grondslag

Per doel staat hieronder welke gegevens we gebruiken en op welke grondslag uit artikel 6 van de 

AVG. Gerechtvaardigd belang betekent dat we een zakelijk belang hebben bij de verwerking en dat 

we hebben afgewogen dat jouw privacy daar niet onevenredig door wordt geraakt.



Stroomkr8 B.V. | John M Keynesplein 12 | 1066 EP | Amsterdam | KVK 84259221 | BTW-nummer NL863150299B01 | NL 23 RABO 0375 7173 07

Doel Gegevens en grondslag

Contact op jouw verzoek Je naam, zakelijk e-mailadres, telefoonnummer, organisatie en je bericht, 

als je ons mailt, belt of het contactformulier invult. Grondslag: 

gerechtvaardigd belang om je vraag te beantwoorden.

Uitvoeren van de 

overeenkomst

Naam, functie en contactgegevens van contactpersonen en 

tekenbevoegden van onze klanten, en de gegevens die we voor de 

opdracht nodig hebben. Grondslag: de overeenkomst met jouw organisatie 

en ons gerechtvaardigd belang om die zakelijke relatie te onderhouden.

Zakelijke marketing en 

opvolging

Naam, functie, organisatie, zakelijk e-mailadres en telefoonnummer, en wat 

we eerder met je hebben besproken. Grondslag: gerechtvaardigd belang bij 

het onder de aandacht brengen van onze diensten bij bedrijven. Zie artikel 

4.

Websitebezoek verbeteren IP-adres, browser, apparaat, locatie bij benadering en je gedrag op de 

website. Grondslag: je toestemming via de cookiemelding, behalve voor 

functionele cookies. Zie artikel 8.

Administratie en wettelijke 

plichten

Facturen en betaalgegevens van onze klanten. Grondslag: wettelijke 

verplichting, zoals de fiscale bewaarplicht.

We nemen geen besluiten over jou die alleen op geautomatiseerde verwerking of profilering berusten 

en rechtsgevolgen of een vergelijkbaar groot effect voor je hebben.

4. Zakelijke marketing en leadgeneratie

We benaderen bedrijven over onze diensten, zoals Energieregie, E-nalytics en de Netcongestiescan, 

en over onze events en webinars. Dat doen we per e-mail, gericht aan mensen voor wie het 

onderwerp past bij hun functie, zoals inkoop, energie, facilitair of financiën.

Waar we je gegevens vandaan hebben

Heb je je gegevens niet zelf aan ons gegeven, dan komen ze uit een of meer van deze bronnen:

  → openbare bronnen, zoals de website van je werkgever, je zakelijke profiel op LinkedIn en het 

Handelsregister

  → een zakelijke dataleverancier die contactgegevens van medewerkers van bedrijven levert

  → een event of webinar waar we elkaar hebben gesproken of waarvoor je je hebt aangemeld

  → een collega of relatie die ons naar je heeft doorverwezen

In onze eerste e-mail aan jou staat hoe we aan je gegevens komen en hoe je je afmeldt.

Afmelden en bezwaar

Elke marketingmail heeft een afmeldlink. Je kunt ook mailen naar hallo@stroomkr8.nl. Maak je 

bezwaar tegen direct marketing, dan stoppen we daar altijd mee, zonder dat we een afweging maken. 

We houden dan alleen je e-mailadres bij op een afmeldlijst, zodat we je niet opnieuw benaderen.
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Particulieren

Onze marketing is gericht op bedrijven. Een particulier mailen we alleen als die daar eerst 

toestemming voor heeft gegeven.

5. Hoelang we gegevens bewaren

Gegevens Bewaartermijn

Prospects en leads 2 jaar na het laatste contact. Daarna verwijderen we ze.

Afmeldlijst Zolang we marketing versturen, zodat je afmelding blijft gelden.

Klantcontacten De duur van de overeenkomst en 2 jaar daarna.

Facturen en financiële 

administratie

7 jaar, op grond van de fiscale bewaarplicht.

Vragen via het 

contactformulier

2 jaar na het laatste contact.

6. Met wie we gegevens delen

We verkopen geen persoonsgegevens en delen ze niet met anderen voor hun eigen doeleinden. We 

schakelen wel dienstverleners in die gegevens voor ons verwerken. Dat zijn:

  → een CRM-systeem voor het beheer van relaties en leads

  → kantoorsoftware voor e-mail, agenda en documenten

  → een dienst voor formulieren op onze website

  → een marketingbureau dat campagnes voor ons uitvoert

  → analytische en advertentiediensten op onze website, alleen na je toestemming

Met elke verwerker hebben we een verwerkersovereenkomst. Daarin staat dat die partij je gegevens 

minstens zo goed beveiligt als wij en ze alleen voor ons gebruikt. Een actuele lijst van de partijen die 

we inschakelen sturen we je op verzoek; mail daarvoor naar hallo@stroomkr8.nl.

Verwerkt een dienstverlener gegevens buiten de Europese Economische Ruimte (EER), dan alleen 

met een passende waarborg, zoals de standaardcontractbepalingen van de Europese Commissie of 

een adequaatheidsbesluit. Een kopie van die waarborg kun je bij ons opvragen.

Verder delen we gegevens alleen als de wet ons daartoe verplicht.

7. Kinderen

Onze website en diensten zijn bedoeld voor bedrijven. We verwerken bewust geen gegevens van 

kinderen jonger dan 16 jaar zonder toestemming van een ouder of voogd. Denk je dat dat toch is 

gebeurd, mail dan naar hallo@stroomkr8.nl. We verwijderen de gegevens dan direct.
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8. Cookies op stroomkr8.nl

We gebruiken drie soorten cookies:

Soort Wat ze doen

Functionele cookies Zorgen dat de website werkt en onthouden je voorkeuren. Daar is geen 

toestemming voor nodig.

Analytische cookies Laten zien hoe bezoekers de website gebruiken, zodat we hem kunnen 

verbeteren. Bijvoorbeeld via Google Analytics.

Tracking- en 

advertentiecookies

Worden geplaatst door een externe partij, die je daarmee op andere 

websites kan herkennen en advertenties kan tonen.

Bij je eerste bezoek kies je per soort welke cookies je toestaat. Alles behalve functionele cookies 

plaatsen we alleen als je daar toestemming voor geeft. Je kunt je keuze altijd aanpassen via de 

cookie-instellingen op de website.

9. Beveiliging

We beveiligen je gegevens tegen misbruik, verlies, toegang door onbevoegden en ongewenste 

wijziging. Onze website gebruikt een versleutelde verbinding (https), dus ook wat je in het 

contactformulier invult gaat versleuteld naar ons toe. Binnen Stroomkr8 kunnen alleen de mensen die 

je gegevens voor hun werk nodig hebben erbij.

Denk je dat je gegevens niet goed beveiligd zijn of zie je tekenen van misbruik, mail dan direct naar 

hallo@stroomkr8.nl.

10. Jouw rechten

Je hebt het recht om:

  → je gegevens in te zien

  → onjuiste gegevens te laten corrigeren

  → je gegevens te laten verwijderen

  → de verwerking te laten beperken

  → je gegevens over te laten dragen aan een andere partij

  → bezwaar te maken tegen verwerking op grond van gerechtvaardigd belang, en altijd tegen direct 

marketing

  → een gegeven toestemming in te trekken, zonder dat dat de verwerking daarvoor onrechtmatig 

maakt

Stuur je verzoek naar hallo@stroomkr8.nl. We reageren binnen een maand. Twijfelen we of het 

verzoek echt van jou komt, dan vragen we je om aanvullende gegevens. Een kopie van je 

identiteitsbewijs vragen we alleen als het niet anders kan. Maak op die kopie dan je pasfoto, de strook 

met cijfers onderaan (MRZ), je documentnummer en je BSN onleesbaar.
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11. Klachten

Heb je een klacht over hoe we met je gegevens omgaan, mail dan eerst naar hallo@stroomkr8.nl. We 

lossen het graag samen met je op.

Je kunt ook een klacht indienen bij de Autoriteit Persoonsgegevens, via 

autoriteitpersoonsgegevens.nl.

12. Wijzigingen

We passen deze verklaring aan als we nieuwe verwerkingen toevoegen of als de regels veranderen. De 

actuele versie staat op stroomkr8.nl, met het versienummer en de datum bovenaan. Deze versie is 

2026.1 van 21-10-2026.


